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Registro imprese e digitalizzazione,
. .
le stide delle Camere di commercio
nidel Governo.Ildibattovain- dalle sue fontiinformative. universale nazionale, meglio
SIAPREIL DIBATTITO dirizzato su tre temi strategici, La digitalizzazione dei pro- sebasatosuinuovistandardin-

Dopolariformala parola
passaora al sistema
camerale perlatraduzione
organizzativa

delle norme del Governo

di Carlo Alberto
Carnevale-Maffé

amera - di commercio -
C con vista mare, tempe-
stoso ma promettente.
Larivoluzione normativae or-
ganizzativadi unadelle pit1 no-
bili e radicate istituzioni eco-
nomiche del Paese si sta com-
piendo in questi giorni. Essa
merita maggiore attenzione
nel dibattito nazionale, perché
puo costituire una delle leve
per far ripartire la crescita, op-
purerischiare diessere amara-
mente registrata come I'enne-
sima occasione perduta. A fine
agosto il Governo harilasciato
il decreto legislativo che attua
la delega della legge 124/2015 e
introduce importanti e positi-
ve novita su principi, funzioni,
modello organizzativo e go-
vernance delle Camere di
Commercio.Le Camerediven-
tano “Tultimo miglio” per le
impreseneirapporticonlaPae
assumono nuove funzioni:
orientamento al lavoro e inse-
rimento occupazionale dei
giovani,creazionediimpresee
start-up, valorizzazionedelpa-
trimonio culturale e promo-
zione del turismo, supporto
specifico alle Pmi per la parte-
cipazione a gare pubbliche e
per i mercati esteri.
Ildecretoincludetrairinno-
vati ambiti di intervento alcu-
ne delle aree pili critiche perla
crescita, sulle quali finora
l'azione delle istituzioni € stata
deboleeinefficace:1a digitaliz-
zazione delle imprese, la quali-
ficazione aziendale e dei pro-
dotti(certificazione, tracciabi-
lita, valorizzazione delle pro-
duzioni), i servizi di
mediazione, arbitrato com-
merciale e supporto al credito.
La parola ora passa al siste-
ma camerale per la traduzione
organizzativa delle indicazio-
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chetuttavianon hannoricevu-
tounachiarae coraggiosaspin-
ta diriforma dal decreto, e che
costituiscono peril sistemaca-
merale una sfida a ricavarsi un
ruolo di vera innovazione, e
non di mera razionalizzazione
di costi. Essi sono: a) il registro
imprese come piattaforma in-
formativa e di servizi a valore
aggiunto per la (re)interpreta-
zione dell’intero tessutoazien-
dale italiano; b) la digitalizza-
zione dei processi di arbitrato,
mediazione,accessoal credito,
ma anche di certificazione e
tracciabilita dei prodotti; ¢)
Iemployability giovanile (e
non solo), con servizi di know-
ledge management di compe-
tenze per le imprese.

L’asset pitl importante, pe-
raltro riconosciuto tale a livel-
lo internazionale dai sistemi
camerali degli altri Paesi, ¢ il
registro imprese. Qui il decre-
tononhaancorasaputo coglie-
rel’occasione diun atto corag-
gioso, cheinvece il Paese para-
dossalmente seppe fare 40 an-
ni fa, con la costituzione di
quella che oggi ¢ la realta tec-
nologica di Infocamere, am-
piamente riconosciuta come
best practice europea del set-
tore. E pur vero che, nelle in-
tenzioni del Governo, il Regi-
stro delle imprese dovra di-
ventare dorsale di dati nazio-
nali, entro ’Agenda digitale, e
che dovra finalmente essere
allineato con i tribunali delle
imprese, conun Conservatore
(nominato dal Mise) a svolge-
re funzioni di coordinamento.

Maservonoscelte chiare per
farevolverelabase datidiInfo-
camere verso una piattaforma
sempre pil interoperabile in
otticainternazionale e orienta-
ta ai servizi, con I'integrazione
dei dati sul lavoro coniugati in
logica industriale, comple-
mentare a quella statistico-
previdenziale dell’Inps. Info-
camere dovrapoterdisporredi
un modello di business soste-
nibile e finanziariamente coe-
rente con l'ulteriore crescita
del vivace ecosistema di servi-
zi a valore aggiunto che nel
tempo si ¢ sviluppato a partire

cessieilterritorio dove il siste-
ma camerale puo trovare spa-
zioperproporre attivitidisup-
porto e assistenza alle imprese
in regime di libero mercato.
Grazie anche alla progressiva
convergenzadialtrifilonidiri-
formanormativa,dallatraccia-
bilita e certificazione dei pro-
dotti al credito alle imprese, le
Camere possono diventare
“hub” di servizi a valore ag-
giunto, all’incrocio con gli altri
stakeholders istituzionali:
banche, magistratura ordina-
ria e tributaria, fisco e previ-
denza. Particolarmente im-
portante saral’obbligo di coor-
dinamento conitribunalidelle
imprese, che consentira al si-
stema camerale di riproporsi,
questa volta tramite soluzioni
digitalizzate come per esem-
pio piattaforme di “smart con-
tracts”, nel fondamentale ruo-
lo di mediazione e arbitrato,
candidandosi come alternati-
va efficiente alla lentezza dei
processicivili,verazavorrana-
zionale perbanche e imprese.
1l fronte dell’employability
giovanile ¢ infine quellodoveil
sistemacameralesigiocalasua
nuova centralitd, non solo eco-
nomica, ma culturale e sociale,
neltessutoimprenditoriale del
Paese. Le Camere possono di-
ventareil piigrande erogatore
nazionaledieducazioneall’im-
presa, valorizzando le piatta-
forme telematiche gia esistenti
e ampliando le partnership sui
contenuti e sui processidi cer-
tificazione.Davantiall’eviden-
te fallimento dello Stato nella
formazione vocazionale e
aziendale di base, anche di na-
tura “soft”, le Camere hanno
l'occasione per proporre un
propriomodellodieducazione
permanente all’impresa, che
supportilacrescitadiprodutti-
vitae favoriscal’employability
dilungo termine. L’attivita puo
essere finalizzata, fin dalla
scuola media superiore a una
piattaforma di educazione a
competenze aziendali profes-
sionalizzanti, per poi evolvere
Verso un vero e proprio siste-
madiknowledge management

ternazionali di “Open Badges”
digitali, per la costruzione e
laggiornamento continuo di
un curriculum di competenze
aziendali.

Entro un anno dovra essere
predisposto daUnioncameree
approvato dal Mise il piano di
accorpamento e razionalizza-
zione del sistema camerale, ri-
spettandoil tetto di 6o Camere
(contro le attuali 105). La ridu-
zione del numero e la differen-
ziazione di funzioni delle Ca-
meredefiniteneldecretopote-
vano e forse dovevano essere
pill coraggiose, in un mondo
sempre piu digitale. E sarebbe
stato meglio impostare esplici-
tamentelariorganizzazioneal-
la definizione di specializza-
zionidiprocessoe/odisettore,
invece che rimanere legati al
tradizionale presidio territo-
riale indifferenziato. Ivan Lo
Bello, presidente di Unionca-
mere, avra il suo bel daffare a
gestire le prevedibili spinte
conservatrici e le rivendica-
zioni di campanile. Non si fac-
cia consumare in una mera
opera di mediazione: ¢ il mo-
mento della leadership, non
del compromesso. Il sistema
spalanchi porte e finestre delle
proprie Camere, e le faccia di-
ventare “smart chambers”. Ha
saputo farlo con lungimiranza
4oannifa,dandoorigine alnfo-
camere,che oggimolte nazioni
imitano e invidiano. Oggi ha
loccasione di sorprendere
nuovamente il Paese e il mon-
do conun progetto coraggioso:
il sistema camerale diventiim-
prenditore collettivo dell’in-
novazione sui processi, sui
prodottiesullavoro.
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LA PAROLA

CHIAVE

Camere di commercio

® e camere di commercio sono
enti pubblici locali non territoriali
dotati di autonomia funzionale.
Recentemente il governo havarato
ilvia preliminare il Dlgs di riforma
cheneriduceilnumeroda105a
60 sulla base di un pianodi
riorganizzazione che Unioncamere
dovra scrivere entro sei mesi.
Tenendo conto di due vincoli:
dovra esserci almeno una camera
di commercio per Regione;
andranno accorpate quelle con
meno di 75mila imprese iscritte
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